
新型コロナウイルス感染症の感染防止対策について 

 
五島産業汽船株式会社 

 

五島産業汽船株式会社 鯛ノ浦港（新上五島町）～長崎港航路 

新型コロナウイルス感染防止対策（2020年 4月 8日発表 5月 1日情報更新） 

 
 日頃より、五島産業汽船株式会社 鯛ノ浦港～長崎航路をご利用頂き誠にありがとうございます。 

 さて、国内はもとより、離島を含む長崎県内においても新型コロナウイルス感染症の感染症例が

報告されていることを踏まえ、併せて、国の緊急事態宣言が発出された中、五島産業汽船（株）で

は、お客様及び従業員の健康と安全を守るため、また、離島航路を安全・安心に運航するため、より

一層の感染防止対策を以下のとおり実施いたします。 

 新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止の観点から何卒ご理解とご協力をお願い申し上げます。 

記 

■すべてのお客様を対象に、乗船前（乗船券購入時）に体温測定を実施させていただきます。 
・ご自身で体温が 37.5 度以上の発熱があると感じる場合や体温が 37.5 度以下であっても体調が

すぐれない場合は、乗船をお控えいただきますようお願いいたします。 

 

 ・令和 2 年 4 月 9 日（木）から、当面の間、感染症予防のためご乗船のすべての方を対象に弊社

係員による体温測定を実施させていただきます。 

  5月 1日より、長崎港においてはサーモグラフィ利用による体温測定を行います。 

  鯛ノ浦港においては従来通り、非接触型体温計を利用します。 

 

 ・測定の結果、37.5 度以上の体温がある場合は、新型コロナウイルス感染症の所見が疑われる症

状と判断し、海上運送法に基づく「弊社運送約款（旅客運送の部 第 2章第 3条）」により、旅

客運送契約をお断りし、ご乗船を拒否させていただく場合があります。 

 

 ・また体温測定にご協力いただけない場合には、感染防止の観点から、ご乗船をお断りさせて 

いただく場合があります。 

 

■旅行ツアーの募集を停止します。 

・令和 2年 5月 31日出発日までの弊社旅行の募集を停止するとともに、既に予約済のお客様でキ

ャンセルご希望のお客様には、日程変更・取消とも手数料無料で対応いたします。 

 
■船内及びターミナルにおける感染予防対策について 
・船舶「びっぐあーす」及び「Ｖアイランド」の船内での着座間隔をなるべく広く確保しておりま

す。可能な限り乗船前の事前予約をお願いいたします。 

 

・船内では、除菌清掃作業と入港時の換気に加え、オゾン脱臭・除菌装置を備え付けております。 

 

・お客様へは、マスク着用を励行するとともに、乗船券販売窓口及びターミナル内に設置している

手指消毒液での消毒をお願いしております。 

■船員及びターミナルスタッフの感染予防対策について 
・船員及び接客スタッフは、始業前の体温測定を実施するとともに、手洗い、うがいの徹底、マス

クの着用を実施しております。 


